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Pewny samochdd z rynku wtdrnego i bezpieczna ptatnosc¢ — startup
MotorsBot chce odmieni¢ polski rynek aut uzywanych

Wyszukanie, sprawdzenie i zatatwienie kwestii formalnych zwigzanych z zakupem pojazdu
z drugiej reki dla wielu Polakéw stanowi duze wyzwanie. Statystyki s3 niepokojace: niemal
co druga osoba, ktéra w ostatnim roku kupowata pojazd, doswiadczyta nierzetelnosci
sprzedawcy. W odpowiedzi na to zjawisko MotorsBot P.S.A., beneficjent programu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczos$ci (PARP), wdraza platforme, ktora zdejmuje z
barkow kierowcow stres zwigzany z niepewnoscig zakupu. Dzieki technologii blockchain,
sztucznej inteligencji oraz wtasnej wyszukiwarce ogtoszen aplikacja umozliwi m.in.
inteligentne wyszukiwanie najlepszych ofert, weryfikacje historii pojazdu oraz bezpieczny
przelew srodkéw. Projekt jest finansowany z Funduszy Europejskich dla Polski Wschodniej
2021-2027 (FEPW).

Polski rynek samochoddéw uzywanych jest jednym z najwiekszych w Europie — jak wskazuje
raport firmy AAA Auto, w samym 2025 r. sprzedano na nim ponad 3,3 min aut z drugiej reki.
Tylko w lutym 2026 r. zarejestrowano w Polsce blisko 69 tys. takich pojazdow, ktére
sprowadzono zza granicy, wynika z danych Instytutu Badan Rynku Motoryzacyjnego
,Samar". Ogromnej skali towarzyszy jednak wysokie ryzyko naduzy¢: dane firmy Carfax
wskazuja, ze 44% kupujacych padfo ofiarg oszustwa. Najwiekszym wyzwaniem pozostaje
asymetria informacji — sprzedajgcy wie o wadach auta znacznie wiecej niz nabywca.
Narzedziem, ktére pozwoli ograniczy¢ to zjawisko, jest platforma MotorsBot.

Blockchain na strazy uczciwosci

Aplikacja wspiera proces zakupu w sposdb kompleksowy i modularny — uzytkownik sam
decyduje, z ktérych ustug chce skorzystaé. Sercem systemu jest Smart Legal Contract —
umowa generowana automatycznie, dostosowana do przepisdw prawa i zapisana w
nienaruszalnej sieci blockchain. Kazdy kontrakt jest powigzany z konkretnym pojazdem i
jego Cyfrowym Paszportem (DVIN). Co wiecej, uzytkownik moze skorzystac z generatora
umow rowniez bez rejestracji w systemie.

System umozliwia takze przygotowanie reklamacji, pism dotyczacych napraw
gwarancyjnych, wezwan do wykonania obowigzkéw umownych oraz korespondencji z
serwisami i ubezpieczycielami. Wbudowany modut rozstrzygania sporéw (dispute
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resolution) pozwala stronom na polubowne rozwigzanie nieporozumien bezposrednio w
aplikacji, bez koniecznos$ci angazowania sgdu.

— Nasza technologia eliminuje ,luke zaufania”. Srodki wptacone przez kupujacego trafig na
regulowany rachunek escrow i sg uwalniane dopiero wtedy, gdy nabywca potwierdzi odbiér
pojazdu. Razem z naszymi partnerami zaoferujemy dodatkowe ustugi, takie jak zakup
ubezpieczenia czy przerejestrowanie, dzieki czemu strona nabywajgca dostaje pojazd
gotowy do uzytkowania. Wierzymy, ze w niedalekiej przysztosci nasza aplikacja stanie sie
standardem, a rozwigzania oparte o blockchain umozliwig tworzenie petnej historii pojazdu,
ktéra mogtaby by¢ zapisywana np. w aplikacji mObywatel — ttumaczy Jacek Zajac, zatozyciel i
CEO MotorsBot P.S.A.

Zrdéinicowane wsparcie

Flagowym elementem MotorsBot jest zaawansowana wyszukiwarka ogtoszen
motoryzacyjnych, ktéra automatycznie przeszukuje portale ogtoszeniowe i poréwnuje oferty
w czasie rzeczywistym. Oparty na sztucznej inteligencji silnik analizuje parametry pojazdéw,
ceny rynkowe i historie ogtoszen, aby zaproponowac uzytkownikowi najkorzystniejsze opcje
dopasowane do jego indywidualnych potrzeb, np. ,,samochdéd elektryczny z Niemiec do 80
tys. z1” czy ,pierwsze auto dla 18-latka”. MotorsBot celuje nie tylko w transakcje lokalne,
lecz takze transgraniczne, utatwiajgc bezpieczny import aut m.in. z Niemiec.

Wyszukiwarka oferuje funkcje niedostepne na tradycyjnych portalach: edytowalng historie
wyszukiwan, personalizowang konwersacje z Al-asystentem oraz dwa tryby dostepu — przez
aplikacje mobilng i czat na stronie internetowej dzieki wtyczce do przeglagdarki Chrome.
Rozszerzenie to umozliwi btyskawiczne dodawanie ofert do ulubionych, poréwnywanie cen,
sprawdzanie historii pojazdu i generowanie podsumowan ogtoszen.

Modularna konstrukcja systemu ma pozwolié¢ uzytkownikowi na wybdr zakresu ustug w
zaleznosci od tego, czy potrzebuje petnej asysty, czy jedynie wsparcia w konkretnym
zakresie. Na przyktad osoby, ktére znalazty pojazd odpowiadajacy ich preferencjom, moga
zweryfikowac go w Motorsbot za posrednictwem numeru VIN. Istnieje takze mozliwos¢
zamowienia samej inspekcji rzeczoznawcy lub wygenerowania umowy kupna-sprzedazy. Z
kolei kupujacy, ktérzy chcg jedynie zabezpieczyé przelew srodkéw, bedg mogli skorzystac z
bezpiecznej ptatnosci typu escrow.

Ekosystem partnerow

Sitg MotorsBot jest rozbudowana sie¢ partnerdow technologicznych, z ktérych kazdy
odpowiada za inny element bezpiecznej transakcji. Weryfikacje tozsamosci obu stron (KYC)
zapewnia platforma Identt, co eliminuje ryzyko anonimowych oszustw. Historie pojazdu i
analize numeru VIN dostarcza serwis carVertical. Za bezpieczenstwo ptatnosci escrow
odpowiadajg Trustap oraz Transpact — platformy specjalizujgce sie w zabezpieczaniu
transakcji miedzy stronami, ktére sie nie znaja.



Grono partnerow wspodtpracujgcych byé moze poszerzy sie o kolejne firmy oferujgce swoje
ustugi. Autotesto ma zapewnié profesjonalne inspekcje techniczne pojazdéw w terenie, a
sie¢ serwisowa 4Workshop (4WS) — dostep do autoryzowanych warsztatéw na terenie
catego kraju, dzieki czemu kupujacy bedzie mogt zleci¢ niezalezng ocene stanu technicznego
auta jeszcze przed finalizacjg transakcji.

Cyfrowy Paszport Pojazdu

Jednym z najistotniejszych elementéw Motorsbot ma by¢ Digital VIN — cyfrowy identyfikator
kazdego auta. Gromadzi on historie napraw, inspekcje techniczne oraz status prawny,
tworzac transparentny $lad (audit trail), ktérego nie da sie sfatszowaé. Dzieki integracji
danych od partneréw kazdy samochdd zyska petna i wiarygodng cyfrowa historie. W
przysztosci DVIN ma zostaé¢ wzbogacony o dane z rozpoznawania wizualnego pojazdéw
(kamera w aplikacji) oraz kodéw QR, umozliwiajgc identyfikacje auta bezposrednio na ulicy
lub stacji paliw.

Oficjalne uruchomienie petnej platformy planowane jest na 1 lipca 2026 r.

Fundusze Europejskie wspierajg innowacje

Projekt MotorsBot otrzymat finansowanie z programu Fundusze Europejskie dla Polski
Wschodniej 2021-2027, w ramach naboru ,,Platformy startowe dla nowych pomystéw”.
Wysokos¢ wsparcia wyniosta 599 652,66 zi, a srodki te zostaty przeznaczone na pokrycie
kosztow rozwoju platformy oraz dziatarn marketingowych. Projekt skierowany jest do oséb
fizycznych oraz matych i $rednich przedsiebiorstw planujgcych zakup pojazdu na rynku
wtérnym.

,Platformy startowe...” to inicjatywa, ktdrej celem jest zapewnienie wsparcia dla startupéw
ze strony osrodkdw innowacji z Polski Wschodniej. Kazdy zakwalifikowany podmiot bierze
udziat w indywidualnym, dostosowanym do jego potrzeb programie inkubacji
nadzorowanym przez wyznaczonego menadzera. Nowo powstate firmy mogga takze liczy¢ na
pomoc zaréwno w zakresie ustug podstawowych (obstuga ksiegowa, doradztwo podatkowe,
marketing), jak i specjalistycznego doradztwa dotyczgcego rozwoju produktu czy weryfikacji
modelu biznesowego. Po pomysinym zakonczeniu procesu inkubacji uczestnicy programu
mogaq ubiegac sie o bezzwrotne dofinansowanie w wysokosci nawet 600 tys. zt.

Wiecej informacji na temat programu znajduje sie na stronie PARP.
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